


SURDURULEBILIRLIK RAPORU

VERONA Agva olarak yayinladigimiz stirdurilebilirlik raporunda
sosyal alanda yaptigimiz ¢alismalari ve gelecege yonelik hedefle o F
paylasmak istiyoruz. R o T

Surdurlebilir Turizm odakli gelisme ve biyime hedeflerine go
bagliyiz. Yasal uyumun bir adim éniine gecerek yaptigimiz islerc
kalite,cevre,gida glvenligi,enerji,is ve isci saghigi glivenligi konu
uluslararasi standartlara erismek icin gayret icerisindeyiz.

Tum paydaslarimizla kalici ve samimi liskiler kurmaya 6zen gost
toplumsal duyarlihgi g6z 6ninde bulunduruyoruz. Stirdurilebil
etkin bicimde yonetilmesi ve surdrulebilir blyimenin uzun va
stratejilerle saglanmasina odaklaniyoruz.

Surdurilebilirlik Raporumuz 2025 dénemi verilerini icermektec



HAKKIMIZDA

VERONA Agva, istanbul ili, Sile ilcesi, Agva
mahallesinde 8 oda/ 16 yatak kapasitesiyle
hizmet vermektedir.

Verona, Agva’nin biyileyici dogal atmosferi
icinde, misafirlerine seckin bir konaklama
deneyimi sunma felsefesiyle hizmet
vermektedir. G6ksu Nehri’'nin yani basinda,
doganin dinginligiile ic ice bir konumda yer
alan tesisimiz, modern konfor anlayisini yiksek
hizmet kalitesiyle birlestirmeyi hedefler.

Konuklarimizin konforu ve memnuniyeti,
tasarim anlayisimizin temelini olusturur. Her biri
zevkle d6senmis odalarimizda, modern
olanaklarin tim gereklilikleri, konaklamaniza
deger katacak somine ve jakuzi gibi zarif
detaylarla bulusturulmustur. Amacimiz,
misafirlerimize hem dinlendirici hem de
ayricalikli hissedecekleri bir ortam sunmaktir.




HIZMETLERIMIZ

7/24 Resepsiyon
Concierge
Emanet Dolabi
Kahvalti
Oda Servisi
Etkinlik ve Organizasyon
Havuz
Calisma Alani
Bahce
Otopark
Kablosuz internet Baglantisi
Uyandirma Servisi
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ODALARIMIZDA

LCD Tv
Klima
Sa¢ Kurutma Makinesi
Mini Buzdolabi
Hamam
Jakuzi
Sauna
Havlu
Terlik
Sampuan
Dus Jeli
Sa¢ Kremi
El Sabunu
Balkon
Dere ve Havuz Manzarall




YIYECEK & ICECEK

Oda Kahvalti konseptiyle hizmet
veren VERONA Agva’nin yan
tarafinda bulunan gastronomi
restorani ELVORA ‘da glin boyu
yiyecek icecek ihtiyaclarinizi
karsilayabilir veya Agva merkezde
faaliyet gosteren yerel restorantlari
ziyaret edebilirsiniz.




SILE HAKKINDA

Sile, istanbul’un sirin bir ilcesidir. Eski Yunanca da
“Yaban Cicegi” anlamina gelir. Sile adini Mercan
Koésk (Origanum) ‘dan almustir. ilce gecmisten bu
yana Aschill, Artene, Philee ve Kilia adlariyla
anilmistir.

Sile M.O Bitinlar tarafindan kurulmustur. Kocaeli
Yarimadasini kaplayan bdlge BiTINYA olarak
anilmistir. Bolge de Hitit, Frikya, Bizans, Roma ve
Osmanli’dan kalan bir cok tarihi kalintilar
bulunmaktadir. Efsaneye gore Bitinya kral
l1l.Nikomed vasiyetinde tlkesini Romalilara
birakmistir.

Sile’yi diinyaya tanitan en 6nemli kulttr varhig
Sile Bezidir. Sile Bezi el tezgahlarinda pamuk
ipliginden dokunan tamamen Sile’ye 6zgu bir
degerdir. Vicud terini emme 6zelliginden dolayi
saglikli bir kiyafettir.



SILE GEZELIM GORELIM

Uluslararasi olgekte, literattrel degeri
olan ve ilgemizin Dogancili Mahallesi
sahilinde bulunan Boru Kayalar, 7000
ila 800.000 senede sahil kumullarin
olusturdugu jeolojik bir mirasimiz.
Benzeri dinyada Cin ve Bahamalarda
bulunmaktadir.

Hacilli Selalesi kamp ve doga
tutkunlarinin siklikla ugradigi fotograf
safarileri icin en ideal yerlerden
biridir. K8y icerisinde tertemiz havada
organik urunler tadarak aligveris
yapabileceginiz pazarlar da kuruluyor.

1800’I yillarda Fransiz muhendisler
tarafindan insa edilen ve 19 metre
yukseklige sahip olan Sile Feneri, bu
ozelligi ile sadece Turkiye'nin deqil
Avrupa’nin da en uzun deniz fenerinden
biri olma 6zelligi tagimaktadir.

Sile merkezden koy yollari guzergahini
kullanan Agva otobuUsleriyle veya Ozel
aracinizla 45 dk.igerisinde ulasabilirsiniz.

Sile merkezden yuruayerek 15 dk. veya
Ozel aracinizla 3 dk. icerisinde
ulasabilirsiniz.

Toplu tasima imkani olmayip Sile
merkezden Ozel aracinizla 20 dk.
icerisinde bolgeye ulasabilirsiniz.

Litfen cevreyi kirletmeden ve dogal guzelliklere zarar vermeden hareket ediniz.



POLITIKALARIMIZ

SURDURULEBILIRLIK

Surdurualebilir kalkinma icin basaril bir isletmenin ve kurumsal sorumlulugun yakindan iliskili olduguna
kesinlikle inanmaktayiz. Musterilerin, ekip tyelerinin, cevrenin, yerel topluluklarin ve tim paydaslarimizin
faaliyetlerimizi anlamasini ve bundan faydalanmasini saglamak icin isletmemizin her unsurunda kurumsal
surdurulebilirlik saglamayl amachyoruz.

e Enerji ve dogal kaynak kullanimini etkin ydnetmek,
e Kullandigimiz malzeme ve urlnlerin cevresel etkilerini en aza indirmek,
e Dogal ve kulturel mirasi korumak,

e Din, mezhep, dil, irk, renk, cinsiyet, medeni hal, siyasi dustince, yas, fiziksel engel ve benzeri nedenlerle
ayrim gozetmeksizin esitlik saglamak,

e Bdlgemizin kalkinmasi ve toplumun refah seviyesinin artmasi icin projelere destek vermek,
e SUrdurulebilir kalkinma ile uyumlu sirketlerden satin alma gerceklestirmek,
* Yerel halkin istihdamini artirmak,

e Faaliyetlerimizle ilgili yasal sorumluluklara uymak,



POLITIKALARIMIZ

SATIN ALMA

e YUrurlukteki yasa ve yonetmeliklerine uyan hammadde tedarikgilerinin secilmesi,

e Tedarikcilerden cevreyi gbzetmelerinin, cevresel ayak izlerini en aza indirmek ve atiklarini diizgiin bir
sekilde yonetmek icin onlem almalarinin, atik gommekten mimkin oldugunca kacginip topragi, havayi veya
suyu isteyerek kirletmemelerinin talep edilmesi,

e Calisanlarina glvenli bir calisma ortami saglayan tedarikcilerin secilerek tim yonetmeliklere uymak
zorunda olan fason imalatcilara ve yerinde hizmet saglayicilarina odaklanilmasi,

e |s ahlaki yuksek, her tirla yolsuzlugu énleyen, adil rekabet eden ve baskalarinin fikri mulkiyet haklarina
saygl gosteren tedarikcilerin secilmesi,

e |SO 9001, ISO 14001 gibi ISO Standartlarina, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi’'nin 10 ilkesine
uyan tedarikcilerin tercih edilmesi.



POLITIKALARIMIZ

CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMI

Cevre ve atik yonetimi konusunda gerekli olan prosedurleri uygulamayi, kosullarin saglanmasini ve gerekli
kaynaklarin temin edilmesini hedef ve ilke olarak benimsemekteyiz. Kurumumuz yerine getirdigi tim
faaliyetlerin cevrenin korunmasi acisindan riskleri goz dninde bulundurarak kabul edilebilir seviyeye
indirmeye gayret gosterir. SUrdurtlebilir kaynak kullanimi, geri dénldstime, su ve hava kalitesine dnem
verilmesi, iklim degisikliginin azaltilmasi ve uyumu ile ekosistemlerin korunmasini icermektedir.

e Yatirim kararlari alinirken cevresel kistaslar dikkate alinir,

e TUm faaliyetlerde cevreye olabilecek etkiler dikkate alinir,

e Cevreyi tehdit eden unsurlar belirlenir,

e Malzeme ve ekipman secilirken cevreye olumsuz etkisi en az olacaklar tercih edilir,

e Cevre bilincini organizasyon kaltlrintn bir parcasi olarak kabul eder,



POLITIKALARIMIZ

ENERJI VERIMLILIGI

Faaliyetlerimizin ana eksenine oturttugumuz surdurualebilir bUyUmenin, strdUrulebilir cevre ve enerji
ilkelerini yasattigimiz sirece mumkin oldugunun bilincinde olan bir kurum olarak,

e Dogal kaynaklari verimli kullanmalk,

e Geri donustm ve kazanimi arttirmak,

e Enerji verimliligi olan teknolojileri kullanmak,

e Enerji verimliligi saglayan urtnleri kullanmalk,

e Performansi yuksek tasarimlari desteklemek,

e Cevre ve enerjiyle ilgili yasal ve diger sartlara uymak,

e Cevre ve enerji performansimizi gelistirmek,

e Faaliyetlerimizin olumsuz cevre etkilerini azaltmak igin gerekli tedbirleri almak,

e Belirlenen amac ve hedeflerimizi periyodik olarak gozden gecirmek,



POLITIKALARIMIZ

KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLIGI

e Kurumumuz isleyisi toplumsal cinsiyet esitligi bakis acisina gore duzenler.
e Kadinlari tek bir kategori olarak algilamaz; cesitliligi ve farkliliklari hesaba katar.

* Yas, etnik koken, medeni hal, inan¢, mezhep, bedensel yetenek ve cinsiyet kimligine dayali
ayrimciliklarin karsisindadir.

e Tum calismalarinin engelliler dahil ttm kadinlar icin erisilebilir olmasina dikkat eder.

e Yayinlarinda ve dijital ortamdakiler dahil Urettigi tum yazili-s6zIG-gortntull icerikler toplumsal
cinsiyete dayali ayrimcilik, kadin dismanligi ve nefret sdylemi iceren, cinsiyetci ve irkci dilden uzaktir.

e Calismalarinda Uluslararasi Insan Haklari Sézlesmelerini anayasal dayanak olarak kabul eder.



POLITIKALARIMIZ

COCUK HAKLARI

Cocuk haklari, tim dinyada cocuklarin sahip oldugu haklari tanimlayan ve cocuklarin sahip oldugu
haklarin korunmasina yonelik atilmis adimlardir. Her cocuk, dogdugu andan itibaren egitim, saglik,
yasama, barinma, cinsel ya da psikolojik somuruye karsi korunma gibi haklara sahiptir. Ayrica cocuklar,
yetiskinler ya da diger cocuklar karsisinda savunmasizdir. Bu nedenle cocuklara bazi haklarin verilmesi
ve bu haklarin korunmasi, tim cocuklar icin oldukca 6nemlidir.

e Kendi kurumumuzda cocuk isci calistirilmasina izin vermez ve ¢c6zUm ortaklarimizdan da ayni
hassasiyeti bekleriz.

e Cocuklarin katildiklari aktivitelerde ailelerinin ve personellerimizin gozetimi altinda olduklarindan
emin oluruz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak adina aktiviteler duzenleriz.

e Cocuklar ile ilgili sipheli eylemlere sahit oldugumuzda dncelikle kurum ydnetimine bilgi verir, gerekli
gorulen durumlarda resmi kuruluslardan yardim isteriz.



Yenilebilir gida atiklari sokak hayvanlarina mama olarak
verilmektedir

Tasarruflu dus basliklari kullanilmaktadir

Karbon salinimini azaltmak tzere personel secimlerinde yakin
civarda yasayan yerel halkin istihdam edilmesine 6nem
verilmektedir

Tek kullanimlik kozmetik Grin kullaniimamaktadir

A+ enerji sinifi elektronik cihazlar kullanilmaktadir
Led aydinlatma orani %100 seviyesindedir

Odalarda enerji ve su tasarrufu gorselleri uygulanmaktadir



PERSONEL VE CALISMA HAYATI

VERONA Agva, 2025 yih kis sezonunda 1 kadin, 3
erkek olmak Gzere toplam 4 personelle hizmet
vermektedir.

Personeller Strdurilebilir Turizm,Cevre Atik
Yonetimi, Surdurulebilirlik Politikalari, Biyogesitlilik,
Cocuk Haklari,Oryantasyon, ilkyardim, Temel is
Sagligi Gavenligi ve Hijyen egitimlerini basariyla
tamamlamis olup is kanunu hiikimlerince gerekli
tiim yasal sartlar titizlikle gerceklestirilmektedir.

2025 Kadin Personel Orani % 25




B Toplam Calisan Sayisi ® Yerel isdihdam % Degeri
m Yerel Yénetici istihdam % Degeri m Kadin Calisan % Degeri

m Kadin Calisan % Degeri

Personel Oranlari 2025



TARIHI, KULTUREL VE DOGAL ALANLARDA ZiYARET KURALLARI

v Ziyaret edeceginiz alanlarda asili olan kurallara ve gorevlilerin uyarilarina
uyunuz.

v Ziyaret edeceginiz lokasyonun dini ve klltlrel hassasiyetlerine gére
ziyaretinizi gergeklestiriniz.

v Cami, tirbe vb. ziyaretlerinizde tesetttire uygun bir kiyafet tercih ediniz,
ayakkabi ile girilemeyecek alanlara, ayakkabi ile girmeyiniz.

v Cevreyi kirletmeyiniz, ates yakmayiniz.

v Tarihi binalara ve eserlere yazi yazmayiniz ve resim gizmeyiniz

v Fotograf cekilmesinin yasak oldugu yerlerde fotograf gekimi yapmayiniz.

v Gezi sirasinda toplumun hassasiyetlerini dikkate aliniz, baskalarini
rahatsiz edici davranislardan kagininiz.




o (e KOLTUREL MIRAS

|  MIRAS

VERONA Agva olarak Kulttrel Mirasimiza sahip ¢ikip korumak
adina CEKUL Vakfina dizenli olarak bagis yapiyoruz.




KUM ZAMBAGI

Kiy1 kumullarinda
yetisen beyaz cicekli
ve soganli bir bitki
turu olup nesli
tehlike altindadir.
Turkiye'de bulunan
zambaklarin
kopartiilmasi ve
ulke disina
cikarilmasi suctur.




BIYOCESITLILIK

VERONA Agva olarak biyocesitliligimizi koruyarak gelecek
nesillere yasanabilir bir diinya birakmak adina GELECEGE NEFES
Organizasyonu vasitasiyla Orman Bakanligina diizenli olarak
fidan bagisi yapiyoruz.




HAYVAN SAGLIGI VE REFAHI

Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) ve INTERPOL raporlarina
gore “yaban hayati kacak¢ihgl” yilda 25 milyar dolarlik bir karaborsa
degeriyle dinyanin en bilyuk yasadisi ticaret tiirG olarak yer almaktadir.
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ENERJI VE SU TASARRUFU

Odalarimizda ve tesis ortak
alanlarimizda
elektrik ve su tasarrufuylailgili
misafirlerimizi bilgilendirici ve
yonlendirici tavsiyeler paylasarak
sardirulebilirlik uygulamalarini
gerceklestirmekteyiz

2025 DONEMI KiSi BASI GECELIK
KONAKLAMA ELEKTRIK TUKETiM 6.14 KWH
GERCEKLESMISTIR.

2025 DONEMI KiSi BASI GECELIK
KONAKLAMA SU TUKETIM 0.24 M3
GERCEKLESMISTIR.
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MISAFIR MEMNUNIYETI

Odalarda Surdarilebilirlik Gzerine
misafir memnuniyet anketleri
konulmus olup dizenli olarak takip
edilerek kayit altina alinmaktadir.

Anket misafir memnuniyet orani
% 96 gerceklesmistir.

2025 DONEMi GOOLE PUANI 4.8
GERCEKLESMISTIR.




CEVRE VE ATIK YONETIMI

Ortak alanlar ve odalarimizda
plastik,cam,metal, kagit ve geri
doénulstirilemeyen atiklari
ayristirmaktayiz.

SIFIR § 3 ™
s M NESILLERE

TEMIZ VE

YA$ANABiLiR

BIR DUNYA
BIRAKMAK

2025 DONEMI KiSi BASI GECELIK
KONAKLAMA ATIK MiKTARI 0.75 GR

GERCEKLESMISTIR.




FiZIKSEL ENGELLI BIREY ERIiSiMi

Isletmemiz mimari yapi ve
Ozelliklerinden dolayi tekerlekli
sandalye kullanan engelli bireylerin
erisimi icin uygun degildir.




